[bookmark: _Toc120722820][bookmark: _Toc120807940][bookmark: _Toc114501805][bookmark: _Toc114571718]

	

	ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ПО РЫБОЛОВСТВУ
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
«Камчатский государственный технический университет»

	
	Фонд оценочных средств
Система менеджмента качества 

	ФОС – 2024
	Колледж информационных технологий


	РЕКОМЕНДОВАН

к утверждению
в составе ОПОП 09.02.07
Учебно-методическим советом,
протокол №9 от «8» мая 2024 г.
(в редакции от 28.08.2024 г.)
	УТВЕРЖДЕНО
 
Проректор по учебной 
и научной работе
ФГБОУ ВО «КамчатГТУ»
[image: ]                            Н.С. Салтанова
              




ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ОСНОВЫ РАЗРАБОТКИ И УПРАВЛЕНИЯ  ПРОЕКТАМИ»

для специальности среднего профессионального образования 
09.02.07 ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ И ПРОГРАММИРОВАНИЕ
квалификация – программист

















Петропавловск-Камчатский, 2024 г.
 
1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Фонд оценочных средств по общеобразовательному предмету «Основы разработки и управления  проектами» для специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование разработан на основе требований ФГОС СОО с учетом профессиональной направленности программ среднего профессионального образования, реализуемых на базе основного общего образования. 
Основная цель фонда оценочных средств – совершенствование содержания общеобразовательного предмета для формирования профессионально значимых компетенций. Фонд оценочных средств представлен комплектом контрольно-оценочных средств.
ФОС разработан на основании рабочей программы учебного предмета Основы разработки и управления проектами.
ФОС включает контрольные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации в форме дифференцированного зачета (в 1-м семестре) и экзамена  (во 2-м семестре).
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Контрольно - оценочные средства (КОС) предназначены для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся по учебному предмету «Основы разработки и управления проектами», который является частью общеобразовательного учебного цикла основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.07 ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ И ПРОГРАММИРОВАНИЕ.
КОС включает контрольные материалы для проведение входного, текущего контроля и промежуточной аттестации. 
Освоение содержания учебной дисциплины предмету «Основы разработки и управления проектами» обеспечивает достижение обучающимися общих и профессиональных компетенций, и образовательных результатов.
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих компетенций ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 9:
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно  к различным контекстам;

OK 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 
ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;
ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
Контроль за знаниями, умениями и навыками осуществляется в форме контрольных,  тестовых работ и опросе на семинарах. В соответствии с рабочим учебным планом по предмету «Основы разработки и управления проектами» проводится промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 1-м семестре и экзамена во   2 – м семестре. 
ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
Образовательные результаты, подлежащие проверке (элементы) ОК 01, ОК 2, ОК 3, ОК 9. 
Тест для зачета (1 семестр)
Отметьте один правильный ответ в каждом вопросе.
Тест 

1. Что такое проект?
a) Повторяющаяся деятельность
b) Временная деятельность, направленная на создание уникального продукта или услуги
c) Процесс массового производства
d) Долгосрочное административное задание
2. Какой из этапов жизненного цикла проекта включает в себя определение целей и оценку рисков?
a) Инициация
b) Планирование
c) Выполнение
d) Завершение
3. Кто отвечает за успешную реализацию проекта?
a) Спонсор проекта
b) Руководитель проекта
c) Команда проекта
d) Все перечисленные
4. Что такое критический путь?
a) Самый короткий путь через проект
b) Самый длинный путь через проект
c) Путь с наибольшим количеством задач
d) Путь без временных резервов
5. Какой документ формально утверждает начало проекта?
a) Устав проекта
b) План проекта
c) Техническое задание
d) График работ
6. Как называется метод управления сроками, основанный на графическом представлении задач?
a) Метод диаграммы Ганта
b) SWOT-анализ
c) Метод дерева решений
d) ABC-анализ
7. Что такое стейкхолдеры проекта?
a) Только заказчики
b) Участники команды проекта
c) Лица, организации или группы, влияющие или затронутые проектом
d) Только руководители проекта
8. Какой документ содержит детальное описание содержания проекта?
a) Устав проекта
b) WBS (структурная декомпозиция работ)
c) График проекта
d) Бюджет проекта
9. Что означает аббревиатура SMART в контексте целеполагания?
a) Сложные, масштабные, амбициозные, реалистичные, точные
b) Конкретные, измеримые, достижимые, релевантные, ограниченные во времени
c) Простые, мотивирующие, адаптивные, регулярные, творческие
d) Стратегические, модернизированные, активные, рентабельные, технологичные
10. Что такое риск проекта?
a) Неопределенность, которая может повлиять на выполнение проекта
b) Гарантированное событие
c) Ошибка менеджера
d) Незначительное изменение плана
11. Какой из документов используется для контроля изменений в проекте?
a) Реестр рисков
b) Журнал изменений
c) Устав проекта
d) График проекта
12. Какой метод управления проектами подразумевает последовательное выполнение фаз?
a) Agile
b) Waterfall
c) Scrum
d) Lean
13. Что такое бюджет проекта?
a) Общая стоимость всех ресурсов
b) Заработная плата команды
c) Расходы на оборудование
d) Оценка прибыли
✅ Ответ: a)
14. Какой инструмент используется для оценки возможностей и угроз проекта?
a) SWOT-анализ
b) PEST-анализ
c) ABC-анализ
d) PDCA
15. Какой подход к управлению проектами предполагает гибкость и итеративное развитие?
a) Waterfall
b) PRINCE2
c) Agile
d) PMBOK
16. Какой документ служит основой для оценки прогресса проекта?
a) Устав проекта
b) План проекта
c) График проекта
d) Базовый план (baseline)
17. Что такое качество проекта?
a) Полное соответствие требованиям заказчика
b) Минимальные затраты
c) Быстрое выполнение
d) Максимальная прибыль
)
18. Какой документ содержит информацию о распределении ролей и ответственности?
a) WBS
b) RACI-матрица
c) Диаграмма Ганта
d) Устав проекта
19. Что означает буква «R» в матрице RACI?
a) Responsible (ответственный)
b) Required (требуемый)
c) Respected (уважаемый)
d) Realistic (реалистичный)
20. Какой процесс включает в себя сбор обратной связи от заказчика?
a) Контроль качества
b) Управление коммуникациями
c) Приемка результатов
d) Закрытие проекта
21. Что такое scope creep?
a) Непредвиденное увеличение бюджета
b) Неконтролируемое расширение объема работ
c) Сокращение сроков
d) Изменение состава команды
22. Какой из факторов не относится к ограничениям проекта?
a) Время
b) Стоимость
c) Качество
d) Инновационность
23. Какой стандарт является основополагающим в области управления проектами?
a) ISO 9001
b) PMBOK Guide
c) ITIL
d) COBIT
24. Что такое KPI в управлении проектами?
a) Ключевые показатели эффективности
b) Критически важные параметры
c) Контрольные точки информации
d) Ключевые проблемы идентификации
25. Какой процесс завершает проект?
a) Контроль сроков
b) Закрытие проекта
c) Анализ рисков
d) Разработка бюджета

Ключи к тесту
1. b
2. a
3. d
4. b
5. a
6. a
7. c
8. b
9. b
10. a
11. b
12. b
13. a
14. a
15. c
16. d
17. a
18. b
19. a
20. c
21. b
22. d
23. b
24. a
25. b


Вопросы для промежуточной аттестации – экзамена.
1. Дайте определение проекта. Какие основные характеристики отличают проект от других видов деятельности?
2. Охарактеризуйте этапы жизненного цикла проекта. Какие задачи решаются на каждом из них?
3. Что такое устав проекта? Какую роль он играет в процессе управления проектом?
4. Объясните понятие "объем проекта" (scope) и его значение для успешной реализации проекта.
5. Какова роль руководителя проекта? Перечислите основные обязанности и полномочия.
6. Что представляют собой стейкхолдеры проекта? Приведите примеры внутренних и внешних стейкхолдеров.
7. Охарактеризуйте методологию Waterfall. В каких случаях она наиболее эффективна?
8. В чем заключается суть Agile-подхода к управлению проектами? Назовите его основные принципы.
9. Что такое WBS (структурная декомпозиция работ)? Как она помогает в планировании проекта?
10. Объясните, что такое критический путь и как он используется для контроля сроков проекта.
11. Какие инструменты используются для графического представления расписания проекта? Охарактеризуйте диаграмму Ганта.
12. Что такое временные резервы (буферы) в проекте? Как они влияют на график выполнения задач?
13. Что такое бюджет проекта? Какие факторы необходимо учитывать при его формировании?
14. Охарактеризуйте процесс управления рисками в проекте. Какие шаги включает этот процесс?
15. Что такое реестр рисков? Как он используется в ходе реализации проекта?
16. Объясните понятие "качество проекта". Как оно обеспечивается в ходе реализации?
17. Что такое KPI в управлении проектами? Приведите примеры ключевых показателей эффективности.
18. Что представляет собой матрица RACI? Как она применяется в управлении проектом?
19. Охарактеризуйте содержание плана проекта. Какие разделы обычно в него входят?
20. Что такое изменение в проекте? Какие причины могут вызвать необходимость изменения?
21. Как осуществляется контроль исполнения проекта? Какие инструменты и методы используются?
22. Что такое "scope creep"? Какие последствия он может иметь и как его предотвратить?
23. Охарактеризуйте процессы завершения проекта. Какие документы оформляются на этом этапе?
24. Что такое коммуникационный план проекта? Почему он важен для успешного управления?
25. Дайте определение термину "проектная команда". Какие роли могут быть представлены в команде?
26. Объясните, что такое "балансировка ограничений проекта" (время, стоимость, качество). Как они взаимосвязаны?
27. Что такое SWOT-анализ? Как он используется в управлении проектами?
28. Какие особенности управления ИТ-проектами вы можете назвать?
29. Каково значение документирования в управлении проектами? Перечислите основные проектные документы. 
Краткие правильные ответы на вопросы:
1. Проект — это временное предприятие, направленное на создание уникального продукта, услуги или результата. От операционной деятельности проект отличается временностью, уникальностью результата, последовательной разработкой и ограниченностью ресурсов. 
2. Жизненный цикл проекта включает этапы: инициация (определение целей, создание бизнес-кейса), планирование (разработка плана, оценка ресурсов), исполнение (выполнение задач), мониторинг и контроль (отслеживание прогресса), завершение (сдача проекта). 
3. Устав проекта — документ, формально утверждающий существование проекта и наделяющий руководителя полномочиями использовать ресурсы организации для достижения целей. Он создаёт юридическую и организационную основу для начала деятельности. 
4. Scope (объём проекта) — точное определение границ проекта, включающее цели, результаты, задачи, ресурсы и сроки. Фиксирует, что будет сделано, а что — нет, предотвращая «разрастание» проекта. 
5. Руководитель проекта управляет командой, контролирует выполнение проекта в рамках бюджета и сроков, распределяет ресурсы, организует работу команды, устанавливает требования качества и отчитывается перед заказчиком и руководством. 
6. Стейкхолдеры — люди и организации, влияющие на проект или затронутые им. Внутренние стейкхолдеры: команда, руководство, акционеры. Внешние: клиенты, поставщики, регуляторы, общественность. 
7. Waterfall — линейная методология управления проектами, где каждый этап начинается только после полного завершения предыдущего. Эффективна для проектов с чёткими требованиями, строгими регуляторными стандартами и высокой ценой ошибки (медицинское ПО, оборонная промышленность). 
8. Agile — гибкий подход к управлению проектами, основанный на итеративной разработке, постоянном взаимодействии с заказчиком и адаптации к изменениям. Принципы: итеративность, адаптивность, фокус на результате, приоритет людей и взаимодействия над процессами. 
9. WBS (структурная декомпозиция работ) — инструмент планирования, разбивающий проект на мелкие составляющие. Помогает понять проект, найти контрольные точки, оптимизировать ресурсы, контролировать сроки и назначать ответственных. 
10. Критический путь — самая длинная последовательность взаимосвязанных задач в проекте, определяющая минимальный срок его завершения. Задержка любой задачи на критическом пути сдвигает срок всего проекта. 
11. Для графического представления расписания проекта используются диаграмма Ганта (визуализация задач во времени), сетевая диаграмма (отображение зависимостей между задачами) и другие инструменты. Диаграмма Ганта показывает задачи в виде горизонтальных полос, их длительность и последовательность. 
12. Временные резервы (буферы) — запас времени, на который можно отложить задачу без влияния на проект. Резерв времени — разница между поздним и ранним началом (или окончанием) задачи. Если резерв равен нулю, задача находится на критическом пути. 
13. Бюджет проекта — общая стоимость всех ресурсов, необходимых для его реализации. При формировании бюджета учитывают затраты на персонал, материалы, оборудование, услуги подрядчиков, а также резервы на непредвиденные расходы. 
14. Управление рисками включает идентификацию рисков, их оценку, разработку стратегий минимизации, мониторинг и контроль. Шаги: анализ рисков, планирование мер реагирования, реализация мер, отслеживание эффективности. 
15. Реестр рисков — документ, фиксирующий потенциальные риски проекта, их характеристики, вероятность возникновения и влияние на проект. Используется для планирования мер по снижению рисков и мониторинга их состояния. 
16. Качество проекта — соответствие результатов проекта установленным требованиям и ожиданиям заказчика. Обеспечивается через планирование качества, контроль на этапах выполнения работ, тестирование и верификацию результатов. 
17. KPI (ключевые показатели эффективности) — метрики, позволяющие оценить прогресс и успех проекта. Примеры: скорость выполнения задач в Agile, процент выполнения бюджета, уровень удовлетворённости заказчика, время до выпуска продукта. 
18. Матрица RACI (Responsible, Accountable, Consulted, Informed) — инструмент для распределения ролей и ответственности в проекте. Помогает избежать путаницы в обязанностях и улучшить коммуникацию в команде. 
19. План проекта включает цели, задачи, сроки, бюджет, ресурсы, риски, методы контроля и другие параметры. Основные разделы: введение, описание проекта, методология, график работ, бюджет, управление рисками, коммуникационный план. 
20. Изменение в проекте — любое отклонение от первоначального плана (добавление задач, изменение сроков, бюджета, требований). Причины: изменение требований заказчика, технические сложности, внешние факторы. 
21. Контроль исполнения проекта осуществляется через мониторинг сроков, бюджета, качества, рисков и других параметров. Используются инструменты: отчёты, диаграммы, системы управления проектами, регулярные встречи команды. 
22. Scope creep («расползание объёма») — неконтролируемое расширение объёма работ в проекте. Последствия: срыв сроков, увеличение бюджета, снижение качества. Предотвращается чёткой фиксацией scope, управлением изменениями и регулярным мониторингом. 
23. Завершение проекта включает сдачу результатов заказчику, анализ эффективности, документирование опыта и архивацию проектной документации. Оформляются итоговые отчёты, проводится ретроспектива. 
24. Коммуникационный план проекта определяет каналы, частоту и формат общения между участниками проекта и заинтересованными сторонами. Важен для обеспечения прозрачности, снижения рисков недопонимания и повышения эффективности работы. 
25. Проектная команда — группа людей, непосредственно участвующих в реализации проекта. Роли могут включать руководителя проекта, разработчиков, аналитиков, тестировщиков, дизайнеров, специалистов по управлению рисками и др.. 
26. Балансировка ограничений проекта (треугольник проекта) — поиск оптимального соотношения между временем, стоимостью и качеством. Изменение одного параметра влияет на другие: например, сокращение сроков может привести к увеличению бюджета или снижению качества. 
27. SWOT-анализ — метод оценки сильных и слабых сторон проекта, возможностей и угроз. Используется для стратегического планирования, выявления рисков и определения направлений развития. 
28. Особенности управления ИТ-проектами: высокая динамика технологий, необходимость постоянного обновления знаний, важность тестирования и обеспечения качества, частое использование Agile-методологий. 
29. Документирование в управлении проектами важно для обеспечения прозрачности, передачи знаний, контроля и анализа. Основные документы: устав проекта, план проекта, техническое задание, отчёты, реестр рисков, WBS, протоколы встреч. 

Критерии оценки:
Отлично: обучающийся свободно ориентируется в теоретическом материале; умеет изложить и корректно оценить различные подходы к излагаемому материалу, способен сформулировать и доказать собственную точку зрения; обнаруживает свободное владение понятийным аппаратом; демонстрирует готовность применять теоретические знания в практической деятельности и полное освоение показателей формируемых компетенций; 
Хорошо: обучающийся хорошо ориентируется в теоретическом материале; имеет представление об основных подходах к излагаемому материалу; знает определения основных теоретических понятий излагаемой темы, в основном демонстрирует готовность применять теоретические знания в практической деятельности и освоение большинства показателей формируемых компетенций;  
Удовлетворительно: обучающийся может ориентироваться в теоретическом материале; в целом имеет представление об основных понятиях излагаемой темы, частично демонстрирует готовность применять теоретические знания в практической деятельности и освоение некоторых показателей формируемых компетенций;  
Неудовлетворительно: обучающийся не ориентируется в теоретическом материале; не сформировано представление об основных понятиях излагаемой темы, не демонстрирует готовность применять теоретические знания в практической деятельности и освоение показателей формируемых компетенций.
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