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1. OBIIME ITOJIOXXEHUA

BerynuTeneHble  UCTIBITAHWUS 10 JUCIIUIVIMHE IIPeJyCMOTpeHbl [
abUTYypUEeHTOB, TMOCTYMAKMMX Ha OOydyeHHWe TII0 HallpaB/IeHU) II0ATOTOBKU
mMaructpaTtypsl 38.04.02 «MeHepKMeHT».

ITporpaMma BCTYIMTEILHBIX WCTIBITAHUNA ODHEHTUPOBaHA Ha 00s3aTe/bHbIH
MMHMMYM 3HaHWH, COOTBETCTBYIOLIMX TIpeJblAyllieMy YPOBHIO 00Opa3oBaHUs
PO/ICTBEHHOT'O HalpaB/IeHus IOATOTOBKH.

WcnbiTanus IpoBoasTcs B hopMe TeCTUPOBaHUS.

TecTrpoBaHKe HaNpaB/IeHO Ha BbISB/IEHUe CTeTleHH 0a30BbIX 3HAHUM, YMEHUH
M HaBBIKOB, CHODMUDOBAHHBIX y aOWUTypUeHTOB B IIpOLiecce H3yUYeHHs
TeMaTHUUECKHUX Ppa3/leioB, COOTBETCTBYHOLMX 0Opa3oBaTe/bHOM IIpOrpamMMe II0
POJICTBEHHOMY HarpaB/IeHHI0 TOATOTOBKWA YpOBHA 0OakanaBpuarta. Pesysibrar
TECTUPOBaHMs SIBJISIETCS TIOKa3aTeseM KayecTBa 3HaHWM abuTypueHTa B [JAHHOU
nipoduibHOM yuebHOM 061aCcTH.

Tl MMTeIbHOCTh TECTUPOBAHUS COCTaB/IsieT He Oo/ee 0jHOTO vaca.



COJAEPKAHUE IPOT'PAMMBI BCTYITUTEJILHBIX MCITBITAHUII
1 MEHE/DKMEHT

TEMA 1. TIIPMPOIOA  VIIPABJIEHMS, VCIOBUA W  OAKTOPEI
BO3HMKHOBEHUA U PA3BUTUA MEHEJDKMEHTA.

ConepxaHue ¥ JOTHKa DPa3BUTHA YIIPABICHHA: HCTOPHYECKHE TEHIESHLMHM DPasBHTHS
YIPaBIEHUA, Y CIOBHI ¥ (aKTOPE! BOZHUKHOBSHHS W PA3BHTHA MEHEIKMEHTA. JTarbl ¥ IIKO-
JEl B HCTOPHH MeEHeIxMeHTa. Mozmenn MmeHemxMeHTa. Harmonansusle 0coGEHHOCTH Me-
HEIDKMEHTA.

TEMA 2. TEOPETMYECKHME ¥ METOIOJIOTMYECKHME OCHOBBEI
MEHEJDKMEHTA.

OGrmmas Teopua ynpasneHud. Oco0eHHOCTH COLHANBHO-3KOHOMUYECKUX cucTeM. OO6-
M€ IPUHOUIE! YIPABICHUS COIMAIbHO-3KOHOMHUYECKMMH cHcTeMaMmH. IloHATHe H cyIu-
HOCTE MeHEDKMEHTA. 3HaueHHe MeHelkMeHTa. OCHOBHEBIE LENMH M 3aJa9d MEHEIKMEHTA.
O6o6meHnbIe TpH3HAKH MeHeLxMeHTa., MHDpacTpykrypa MeHekMenTa, Opranu3anys Kak
00BexT yrparneHEs. BHYTpeHHAS U BHEIIHAST Cpe/ia OpraHu3aliiH.

MeTomonordeckue MMOOXOABI K perenumio npobreMm MeHemxMeHTa. [IpUHIMIE!
ynpasieHus (MeHemkMenTa). MeToasl MeHemKMeHTa. [lenenonaranye B MEHEIUKMEHTE.

TEMA 3. MOJIEJIMPOBAHUE CUTYALIUN U PABPABOTKA PEIIEHNM.

[lpupoja mpolecca MPHHSTUS PEIICHHS: OPraHH3allHOHHEBIE DEIISHHSA, MOAXONBI K
TIPUHATHIO PENIEEHH, 3TAlbl PAIHOHATLHOTO pemerus npodnem. DaxTopel, BIHSIOMHAE HA
TIPOLECC IPHHATAS perIeHu. DOHEeKTHBHOCTE pelneHnH. [[pHHINIE TPUHATAS PEIICHAH.

MopemupoBanne ynpasieHueckuX permenud. OOmme mpobneMsl MOIETHPOBAHUA.
MeTo/bl IPAHATHS pelneHds. MeTosl IPOrHO3UPOBAHHA. [ pyNIoBEle METOA! BHIPAGOTKU
ympasneHYeckux pemennit. MudopMmarmonnoe obecnedenue MPUHATHA PEIIEHHS.

TEMA 4. [IPUPOJIA ¥ COCTAB ®YHKIIWY MEHE/DKMEHTA.

IMouarue GyHxmun ynpasneuns, [Ipupona dysxiEi MeRemxMenTa. Knaccuduxarus
GyHxuui ynpasnenus, Bzaumocea3b QYHKIUHE MEHSKMEHTA,

OCHOBHEIG H CIIENHANBHbIE (KOHKPETHEIC) QYRKIUA YIpaBISHH.

TEMA 5. ®OPMbl OPTAHM3AITMKM CHCTEMBI MEHEJDKMEHTA.
OPTAHU3AIIMOHHBIE OTHOIIEHUWS B CHCTEME MEHEJDKMEHTA.

TOpHA30HTATEHOE ¥ BEPTHKATBHOE Pa3feNeHne Tpyna. ¥ POBHH yIpaBIeHus.

COOTHOINEHHE LEHTPAIN3ANUA ¥ [ElEHTPANH3alud B YIPABJICHWH OpraHH3alHed.
Konmeniys fenernpoBaHus MoTHOMOUHH. Buasr nomaoMountt, TloHATHE OTBETCTBEHHOCTH.
Ponb xoopIUHALMYE B OPraHH3AMOHHOM MIPOIECCe,

IToHsTHE OpraHW3alHOHHON CTPYKTYpHl ympaBleHud, CTpYKTypa YUpaBlieHHS, e
AMEMEHTE] H XapaKTePHCTHKH, [IPHHIMIE! GOPMUPOBARUS CTPYKTYP YIpaBlIeHHS. BAIbI op-
raHM3alHOHHBIX CTPYKTYpP YIpaBneHuA. IIpoexTHpOBaHME OpraHU3AlHOHHBIX CTPYKTYD
YUpaBIEHHUS.

TEMA 6. MOTUBALIMS JESITEJIBHOCTU B MEHEJDKMEHTE.

CyIIHOCTS MOTHBALKE ¥ ¢ 3HadYeHHe. MOTHBAIMOHHEN nporece. ConepiKaTenbHbIe
1 TpoleccyabHbIe Teopur MoTHBamH, OLeHka MOTHBaEy, VEMBHIyaTbHAT B TPYIIIOBas
MoTuBanusg. CHCTEMa MATEPHANBHOTO CTHMYJIHpoBaHdd. Co3maHWe CHCTEMbI MOTHBAIHMH
TPYZHA.

TEMA 7. PETYJIMPOBAHUE U KOHTPOJIb B CUCTEME MEHEJDKMEHTA.

[Ipupona u nens KoHTpoist, HeoGxonuMocTh KOHTPOTA., BUIsl KOHTPOIL: IpeaBapH-
TEeNBHEIH, TEKYIIHH ¥ 3aKTFOYHTEIBHBIH. DTAllbl poLecca KOHTPOIIA.

Mepsl, 061acTs, BpeMst ¥ GaxTops! KOHTpoJIL., CONHaTbHO-TICHXOIOTHHECKIE aCTIEKTH
xoHTpoIsl. OpraHnsamys KOHTPOJIA ASSTEIbHOCTH IONIHHEHHEIX. Oprasu3afuoHHEE GOPME]
KoHTpomsl, XapaKTepHble 4epTh! 3Q(HEXTHBHOIO KOHTPOJLA.
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TEMA 8. JUHAMWMKA TPVIIIIT W JIMOEPCTBO B CHUCTEME
MEHEJUKMEHTA.

HeobxomumocTs rpymm, CTpyKTypa CpyIsl, (pOPMHPOBAHEE IPYIIILEI B IPOIECCAX Op-
ranu3aniy. ConuansHO-TICHXONOTHYECKHE aCTIeKTsl YIpaBieHus rpymnol. GopMansHEe |
He()OPMATbHBIE TDYIIIEL TOHATHE H XaPAKTEPHCTHKA. | DYIIIOBad JHHAMUKA B MEKTPYIIIO-
BBIE KOH(IHUKTEL

Yrpapnenne KOMauIoH. 3HAUMMOCTS KOMAHIE, CAMOYIPABIIOIINECS KOMAHEL, 3d-
(eKTHBHOCTE KOMAHIEL

Pone HedopManbHBIX OpraHu3alii B cHcTeMe MeHeLkMeHTa, DakTopsl BOZHUKHOBE-
HUS H CYINEeCTBOBaHHS HedOpMalbHBIX OpraHuianuil, BsaumonelicTsue hopMalsHBIX H He-
(hopManpHEIX TPYIN B OpraHu3alldy. YIpaBlIeHHe HehopMallbHOM oprasusaiueii,

JlmpepcTBO B cHCTEME MeHEKMeHTa. KOHIeNIHY THaepcTBa.

TEMA 9. PYKOBOJICTBO: BJIACTb M I[TAPTHEPCTBO.

ITonsTre BnacTy ¥ €2 ponb B MeHeKMEHTe. BnacTe H mapTHepeTBO. Banane BIacTH.
Turnonorus BnacTd, BracTs, MOTHOMOYHS M OTBETCTBEHHOCTh MeHemKepa. YOexneHwe H
y4acTHe, BiusHHe 9epe3 yuacTHE B YIPaBIECHHH. Y CIOBHA 3(OEKTHBHOTO BIIMSIHHUS.

TEMA 10. KOHO®JIMKTHOCTDL B MEHEJDKMEHTE,

CyImHOCTE ¥ OCHOBHEIE 3JIEMEHTHl OpraHU3allHoHHOr0 KoHbmmkTa, Kmaccuduxanms
koHGMUMKTOB. [TpHYHHEl BOIHHKHOBEHHS KOH(MIMKTOB. XapAKTSPUCTHKH CONHATBHOTO KOH-
dimxra, CTaguu KOHOIUKTOB.

VYpasneaue koHQmkTaMi, CTPYKTYpHEIE METOMB! YIIPaBICHNS KOHGIHUKTHOH CHTY-
arrel. MeaUIMIHOCTHEIE METOAB! Pa3spEeIleHHs KOHMIAKTOB.

TEMA 11. CTUJIb MEHEJDKMEHTA Y UMHWJDK MEHEJDKEPA.

ABTOKPaTHYICCKHH, NEMOKPATHYSCKUH K muOepanbHBIH CTHIM YIpaBleHHs. TeopHH
«X» u «¥Y» . MaxI'peropa.

CyIOoHOCTE NeATENBHOCTH MeHemxepa. PoneBnle GyHxuuum MeHemxepa. MMHIK H
BHEIHUH B MeRemkepa. OCHOBHBIE MPOQPECCHOHANLHBIE M JTHYHOCTHBEIE KauyecTBa MeEHe-
Jepa.

TEMA 12. KOMMYHUKAITMY B CUCTEME MEHEJDKMEHTA.

Ponp KOMMYyHHKAIMH B CHCTeMe ynpaeieHHs, KnaccHQuKanud KOMMYHHKAIMH.
KOMMYHHKALIMOHHEIM Iporece. DIeMEeHTH! M 3Talbl KOMMYHHKAI[HOHHOTO IIpoluecca. Mex-
JMYHOCTHBIE KOMMYHHKALKH. [Iperpaqel Ha IIyTH MEXTHIHOCTHBEIX KOMMYHUKAIHH H IIYTH
ux npeoonerns. OpraHH3aluoHHbIe KOMMYHEKANUH. COBEPIICHCTBOBAHHE KOMMYHUKAIIHH
B OpraHu3animsaX. KoMMyHHKAMOHHEIE CETH 1 KOMMYHHKAIHOHHEIS CTHIIH.

PEKOMEHIYEMAS JIMTEPATYPA
OcHo6HaA MUmepamypa:
1. Cemenor A.K. OczoBrl MegemkMenTa: yuael. — M.: Jamkos u K, 2009. - 576 c.
JononnunienvHas aumepamypa:

2. Bacosckwmit JI.E, MenemamenT: yu. mocobue. — M.: Muadpa-M, 2010,
3. Becunu B.P. OcroBrl MeHEmKMenTa. — M. IIpocmexT, 2009. — 320 c.

Humepnem pecypcol:

4. Yypuan «IIpoBremMsl TEOpEH U IPAKTHKH YIIPaBIeRAsm» - http://www.ptpu.ru

5. BubnmoTexka MaTepHAIOB I10 MEHELKMEHTY, MapKETHHIY, OH3HeC-IIIaHHPOBAHUIO,
YIIPABJICHUIO MEPCOHATOM, drHancaM - http:/fwww.e-
management.newmail.rw/books/i002.htm




2 MAPKETHHI'

TEMA L MAPKETHHIT KAK OWJIOCOOUA W METOIOJIOIUA
COBPEMEHHOT'O ITPEATTPUHUMATEJIBCTBA.

CyImHOCTh W NIPHHIHMIE! MApKETHHTA, €T0 POJb B IPAKTHIECKON NEATENBHOCTH Opra-
uuzaruy. CyImHOCTE OCHOBHEIX KOHHENUHH MapkeTHHTa. DyHKIMH, BUIE H 331298 MapKe-
THHIA.

TEMA 2. KOMIUIEKCHOE UCCIIEJOBAHHWE TOBAPHOI'O PBIHKA.

OTams! IpOBeAeHNUA MapKSTHHIOBOIO HCCIIeJOBaHuS. [IpeIMET W HCTOYHHKH HHDOP-
MAalMy Ul MapKeTHHIOBBEIX HcclenoBaHui. MeTons! cbopa BTOPUYHOM H IIePBHYHOH HH-
dopmaruu. [ToaroToBKa aHATHTHYECKOTO OTYETa O COCTOSHUHE PhIHKA, MapKeTHHIOBBIE HH~
b opMaTMOBHEBIE CHCTEMEL

TEMA 3. CETMEHTAIIMA PBIHKA.

Konnentpuporansenii MapkeTur. Juddeperumposannsit Mapketwsr. Hemudde-
PSHUHPOBaHHBIA MapKeTHHI. Kputepuun cermMeHTaln, Beibop neneBbiX CErMeHTOB PBIHKA.

TEMA 4. ®OPMHUPOBAHUWE TOBAPHOU TTOJIMTHUKH.

ToBap B MapKEeTHHTOBOM NEATEILHOCTH B €0 KOMMEPYECKHE XapakTepucTUku. [Tosu-
IHOHEPOBAHNUE TOBAPA Ha PHIHKE. JKM3HEHHBIH ITHKJI TOBapa H XapakTePHCTHKA €ro cTaiui.
[MnanupoBaHKWe HOBEIX TOBAPOB. YIIpaBleHHE accopTHMeHToM. Crpaterun GopMHPOBAHHA
TOBAPHOTO acCOPTHMEHTAE,

TEMA 5. PABPABOTKA LIEHOBOM ITOJTIUTHKH.

[lenoo6pa3opanne Ha PA3HEIX THIAX PEINKOB. Pa3paboTka meHoBo# momuTka. Dak-
TOpEI, BIHAIOINE HA IeHOOOpa3opaHue. MeTombl pacdeTa LeH. BHABI IEHOBBIX CTPATETHH.
PrmmowHas KOPpeKTHPOBKa HEHBI: BUABI IeH H 0COOEHHOCTH HX IPUMEHEHHS,

TEMA 6. ®OPMHPOBAHME CITPOCA ¥ CTIMYJIMPOBAHME CBBITA.

Knaccubuxamus METOHOB U CPEICTB CTHMYIHPOBAHHS cupoca. BromaerHoe obecre-
YeHUE TIPOJBHKEHHSI TOBAPOB M YCIYT. BHIBI B cpescTBa pekiaMel. 3ana4y U IIaHUPOBAHHE
pexnamsl, [TaGnuk punefHc ¥ ToBapHAA mpomaradga. GopMel KpaTKOCPOIHOTO CTHMYIIH-
pOBaHHS.

TEMA 7. BUJIbI U OPTAHUBAITAA JNEATEJIBHOCTY MAPKETHHI OBBIX
CIIVKB.

[Tomxonsl K OPraHM3alMOHHOMY HOCTPOSHHIO CIYKOB MapKeTHHra. QyHKIHOHAIb-
Has, TOBApHAd, PLIHOYHAS U TOBAPHO-PEIHOYHAA OpraHu3alliy CITy OBl MapKeTHHTa Ha TIpel-
npugtid. CTpyKTypa IU1aHa MApKeTHHTA.

PEKOMEHJIVEMAS JINTEPATYPA
OcnosHas numepamypa:

1. Bacoscxkuii JLE. MapkeTtnur: kype texunit. — M.: FHOPA - M, 2005, 2008 -219c.
2. Kotmep @. OcHOBE MapKeTHHTa: KpaTKuil kypc. — M.: Bubamce, 2004, 2008 — 656 c.
Hononnumensuan numepamypa.

3. Iyposmu A.IL. OcHorbl MapkeTHHTa: yaeHoe nocobue. — M.: Hosoe 3Hanme, 2006. —

512 c.
4, ®emsxo B.JI. OCHOBH MapKeTHHTa: UL CIELHATHMCTOB By30B. — PocToB Ha JIOHY:

denuxke, 2001, - 512 c.
Humepnein pecypcbi.

5. DHIMKIONEIHS MapKeTHHTa., DIeKTPOHHAs OubioTeKa MO MapKeTHHIY. Cratbu 1
KHHTH 110 MapKeTHHTY. MapKeTHHIOBEIC HCCIEIOBAHALL. IporpamMmEOoe obecnedeHue.
CemuHapEl B KoH(epeHIHH., MapKeTHHIOBAs IIEPHOJHKA. Bu€nworpadus 110 Mapke-
TUHTY - htip://www.marketing.spb.ru/




6. buGnnoTexa MaTepHanoB MO MEHEKMEHTY, MADKETHHTY, GH3HEC-TIAHHPOBAHEO),
YIIPABTIEHHEO TIEPCOHATIOM, (uranCcaM - http/iwww.e-
management.newmail. nwbooks/A002. hitm

7. Awamutadeckas Gubnrorexa mo cospemensoit Poccur. Hanmomamsmas DIIEKTPOHHAS
bubmuoTexa - http://www.nel.rw/analyt.doc/svodka. html

8. www.dp.ru
9. www.forum.marketologi.ru

10. www.md-marketing.ru

11. www.rwr.ru

12. www.marketologi.ru

13, www.MarketingMix.com.ua

3 YIIPABJIEHHME ITEPCOHAJIOM

TEMA 1. IIEPCOHAJI ITTPEATIPMATHA KAK OBBEKT VIIPABIIEHW A.

QaxTophl, OKa3LIBAXOINKE Bo3ueHcTBHE Ha mofel Ha NMpeAnpHATHH. MecTo H poib
YIIPaBIEHHS NEPCOHAJIOM B CHCTEME YIPABJIEHUS NpeAnpuaTueM. [IpHHIUIIE B METOMNE
YIpaBIeHus nepconanoM. [lepcorall IpeanpruaTis Kak 00beKT yIpasIeHus.

TEMA 2. [IEJIU 1 ©YHKI[MU CHUCTEMBI YIIPABJIEHUWS TTEPCOHAJIOM.

CocTaB QyHKIHOHAIBHBEIX IOACHCTEM YIPABICHMS NEPCOHATOM MPEMNPHATHS M HX
OCHOBHEIEC QyHKIMH. MeTOIE! TOCTPOSHHUS CHCTEME! YIPABICHHS IIEPCOHATIOM IPeIPHSITHSL.

TEMA 3. KAJIPOBAA TTOJIMTUKA OPT AHU3AITAMN.

DopMupoBaHKE KampoBOH MOoMHTHKH. KampoBoe NIaHHpOBaHHE B OOIIEM IIpOLECce
IIAHUPOBAHKS HA NpefnpusaTi, [InaHupoBaHUe KaueCTBEHHOR M KOIMYECTBEHHOM NOTped-
HOCTH B [IepcoHaie. YIIpaBlIeHue cIyKe0H0-IpodeccHOHaNbHEIM IIPOJBHIKEHHEM TTEPCOHANA
B oprasu3anpi. CTpaTernd yInpaBlieHHs IePCOHaTIoM. AHAHN3 KaJpoBOro NOTEHIIHAIA opra-
HH3aLHA

TEMA 4, TEXHOJIOTHUU HABOPA, OLIEHKHW M OTBOPA ITEPCOHAIJIA.

BHyTpeHHNE U BHEIIHHE HCTOYHWKH IIPUBJICYCHUS [IEPCOHANIA, HX NOCTOMHCTBA H He-
nocrarky, [Iponece uabopa u oT6opa Kaxpos. MeTonsl onenks nepconana. IIpopopueHTanns
IIepCoHAaNa.

TEMA 6. IIEPEMEIIEHWUA TIIEPCOHAJIA, PABOTA C KAJIPOBLIM
PE3EPBOM.

PaspafoTia IuiaHa mepeMelleHHs IepcoHana. IlTaHupoBaHHe BRICBOGOKISHHS HIH
COKpalleHHs IepcoHana, ¥ IPaBleHHe KaIpoBEIM PE3EPBOM.

TEMA 7. YIIPABJIEHUE O5YUEHHWEM ITEPCOHAJIA.

[Tonstast «npodeccHoHaNnbHOe 00YUEHHE, (IIEPEITOJIOTOBKA» H (IOBBIIICHHE KBa-
MEQHEKAIHANY KagpoB, MeTo/ sl 06y4eHHs Iepconana Ha pabodeM MecTe U BHe ero. KoyuHHT.
Ouenxa 5qbexTHBHOCTH 00y4eHus.

TEMA 8. [TIPOOECCUOHAJIBHAS W OPTAHM3AIIMOHHASA AJTAIITAITAA
[TEPCOHAIJIA.

[epByuyHas ¥ BTOpW4HAS alanTamdd, npodeccmoHansHas ¥ OpraHu3allHOHHAR ajall-
TaLFA TIEPCOHaNa. YIIPABICHHE IPOLeCccoM alanTalku.

TEMA 9. YIIPABJIEHWE JIEJIOBOY KAPBEEPOM B OPIAHU3ALTNH.

TTousriie | STl JeJ0BOH Kaphepbl. YIpasierue IenoBolf Kapbepol pabOTHHKE Ha
npexnpusaTyd. CucreMa cyxe0HO-TIpOohecCHOHAIEHOTO IPONBHIKEHU. MeTonbl OIEHKH Je-
ATENBHOCTH TepcoHana. [opsaaok NpoBeeHH aTTeCTally paGoTHHMKOB. YIIpaBJICHHE Kanpo-

BEIM PE3EPBOM.



TEMA 10. OPTAHU3ALIMOHHAS CTPYKTYPA CJIVXXBbl YIIPABIIEHUY

[TEPCOHAJIOM.
OyHKIHOHATLHOE PA3NeNIeHHe TPYAA ¥ OPTaHH3aIHOHHAS CTPYKTYpa CayaKOH yIIpaBie-

Hus nepconanoM. Knaccuduxanus GyHKIMH ciryx05! yIPaBIEHHS IEPCOHAIOM.

TEMA 11. OHEHKA 5®QEKTUBHOCTHU YITPABJIEHUS ITEPCOHAJIOM.

QyHKIIHOHANEHO-CTOMMOCTHOH aHalu3: [OHATHUHEN! anmapaT, IMOoclIe0BATEIbHOCT
BEITTOTTHEHHS, IPe0CTaRIcHIE NaHHEX. COBEPIIEHCTBOBAHNE CHCTEMEl YIIPABIIEHHA IIEPCO-
HasioM Ha [pefnpusiny. MoHRTOPHHT phIHKA TpyHa.

PEKOMEHIYEMA I IJUTEPATYPA
Ocnoenaa nunepamypa:

1. VYupasnerue nepcoHaIOM oprauiaumy; yueOuuk / mox pen. A5 Kubanosa. — 4-
u31., gom. u nepepab. — M.: THOPA-M, 2011. — 695 c.

Honoanumesvnas ruinepamypa:

2. Becuun B.P. Ypasnenne nepcoranom: yaebroe nocobue, — M.: Ilpocmext, 2008. —
240 c.

3. Kubanos A.S., Mamen-zane I'JI.,, Ponxuna T.A. Ympaeneuue nepconainoMm. Perna-
MeHTalmg Tpyaa. — M.: Dxzamen, 2009, — 402 c.

Humeprem pecypcwl.

4, DOnexrporHas 6ubmuorexa HR-CIlenuanucToB - KHUTH 10 YIPABIECHHIO IIEPCOHATIOM
Ha caitre «KampoBsli MeHEUKMEHT» - hitp://www hrim.ru

5. AmanmurHycckas 6ubmroTeka mo coBpemMeHHOH Poccun. HanmoHanbHas 3neKTpoHHAL
pubnuoreka - http://www.nel.ru/analyt.doc/svodka. html

6. OenmepansHen! o0pa3oBaTeNbHBIM INoOpral «DxKoHOMHKa, Cormonorus, Menemx-
MeHTY - http://www.ecsocman.eduru

7. VYupaenesue mompMu, Karajlor pecypcoB IO YIPAaBIGHHIO IEPCOHAIOM -
http://www.cfin.ru/management/people/index.shtml

8. DuOnHoTeka MAaTEPHANOB [0 MEHEIKMEHTY, MapKeTHHIY, OH3HeC-IUIaHHPOBAHHIO,
YIIPaBICHUIO IEpCOHATIOM, brHAHCAM - http://www.e-
management. newnail.ru/bocks/i002.htm

4 CTPATETMYECKUH MEHE/UKMEHT

TEMA 1. OBIIAY KOHIEMIWS, XAPAKTEPUCTHKA W OCHOBHLIE
COCTABJIAIOUIME CTPATETMTHECKOI'O MEHE/DKMEHTA.

HeolxoauMOCTs ¥ NPERIOCHUIKA BOZHHKHOBEHHS CTPATETHYECKOr0 MEHCIKMEHTA.
DTansl PasBETHS CTPATETHYCCKOr0 MEHEKMEHTA. CyIMHOCTh CTPATEIHYSCKOTO MEHEIMKMEH-
Ta. OYHKLUHHA U 3a[a4d CTPATETHYECKOr0 MeHekMeHTa, CTPAaTeruYecKue pelleH s KaK oc-
HOBA CTPATErHYESCKOro MeHekMeHTa. [Iponece cTpaTernyeckoro iIaHupoBaHus.

TEMA 2. CTPATEI'MS KAK DJIEMEHT CTPATETMYECKOTI'O VIIPABJIEHHAL.

CyIMHOCTD MOHATHS «CTPATErHTy. JKOHOMHUYECKaA CTPATErHsl (PUPMBL U €€ COCTaBILI-
fomue. YPOBAY TaHKHpOoBaHus cTparterny. OakTopsl, BIUIOMEE Ha QOPMHPOBAHKE CTpaTe-

THH.
TEMA 3. CTPATETMUECKHMM AHAJIM3 BHEIIHEN 1 BHYTPEHHEM CPEJBI

OPT"AHM3AITHMHN.
[TOHATHE ¥ CYIIHOCTEH CTPATETHYECKOI0 aHaIN3a. DJICMEHTE], THIIBl B XapaKTepUCTUKA

BHeIIHe cpemsl. MeTonbl pearHpoBaHWsA Ha H3MEHEHUs BHEIIHeH Cpebl. AHAJIU3 baxTopoB
Makpocpensl, M3ydueHne HEMOCPENCTBEHHOTO OKPYAKEeHHS (MHKpOCDEnEl). MeToisl KOHKY-
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PEHTHOTO aHanu3a. [lenb 1 OCHOBHBIE TIOKA3ATE/H aHAIN3A OTPACIH, AHAIA3 KOHKYPEHTHOM
Cpe/ibl: MOJENb [IATH CHJI KOHKYpeHIuH M. Tloprepa. CTpaTermdeckue rpyimsl KOHKYPEHTOB.
Onenka KOHKYpPEeHTOCIIOCOOHOCTH KOMIIGHHH OTPaciIH.

Ilems, IpUHAIKIGL, METONB! M YPOBHH MPOBENEHMS YIPABIEHYECKOr0 aHamuza. WH-
CTPYMEHTEI CTPATErHIECKOTO aHAIH3a.

TEMA 4. MUCCHA 1 LTEJIX OPTAHU3ALTHH.

CyIIHOCTE TIOHATHS (MHCCHSA OpPTaHU3AIMHY., 3HAUCHHE MHCCHH Ul JeATEILHOCTH
opranuzanuy ¥ HeofXxoauMocTs ee QopMynrposanus. ConepxaHne MECCHY.

Llenu opraHM3alfy KaK KOHKPETHBIE HANPaBICHHS ACATEBHOCTH OPraHH3aluu#, BH-
IBI nenedt, TpeboBanud K GOpPMYITHPOBAHUIO IENeH, «IepeBo Leneiy.

TEMA 6. PABPABOTKA CTPATETMM OPTAHUBAIIMU: ®OPMHWPOBAHUE
CTPATEIMYECKHWX AJIbTEPHATHB.

Obmue kopriopaTuBHle cTpaterud. [loprdensrse crpateruu. CyImMHOCTE, 0COOEHHO-
CTH M MOJENH aHaIK3a NOPTQENLHEIX cTpaTeruil. CTpaTeruy co3/(aHusi KOHKYPEHTHOTO Ipe-
uMymecTsa. PazpatoTka cTpaTeruil G yHKIMOHAILHEIX IIOICHCTEM.

TEMA 7. BEIBOP CTPATET'MH.

@aKTOPB!, BIUIIOMAE Ha BEIOOp cTpareruu. BeiOop ¢TpaTeruy Ha OCHOBAHHH pe3ylib-
taroB SWOT-ananusza. BEIGop cTpaTerni Ha OCHOBE PE3yIbTaTOB NOPT(ET-HOrO aHamH3a.

TEMA 8. PEATIM3ALIMA CTPATEI'MH.

OCHOBHEIE 3TAITHl pean3alui cTpaterud. Mogens 7S. OprannzaluoHHas CTPyKTypa
Kak 00BeKT u3MeHenHHd. PyKoBOACTBO IPOIECCOM BBIIONHEHHS CTPATErHH. Ponb denmosete-
cKOro (hakTopa B peanH3allii CTPATer . SHAYEHIe OpraHH3alHOHHON Ky IbTypEL IV PEaln-
3al[HH CTPATErHy. ANANTANNsS KOIIEKTHBA K M3MCHCHHSIM. PyKOBOACTBO MPOLIECCOM BHECE-
HUA KOPPEKTHBOB B CTPATETHIO.

TEMA 11, YIIPABJIEHUE CTPATETMHECKUMHK U3MEHEHMSIMMN.

[Ipupoza u CyIHOCTE CTPATErMYECKUX H3MEHEHNH. AHATH3 CTPATErMIECKAX H3MEHE-
Hul, YIIpaBlIeHHE IPOIECCOM PEATH3aUH CTPATErHYECKUX H3MCHCHHN. YIIpaB/IeHHe COMpo-
THBJICHUEM.

TEMA 10. KOHTPOJIb PEAJIM3AITMM CTPATETHUH.

TToHsATHE CTPATErHISCKOTO KOHTPONS, TpeboBaHHUs K CHCTEME CTPATErHYECKOro KOH-
TPOJIs. DTAITBl U 3EMEHTEI CTPATErHUeCKOr0 KOHTPOIIS.
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